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Psichologinio klimato tyrimas Klaipédos Jeronimo Kaéinsko muzikos mokykloje buvo
atliktas 2020 m. balandzio ménes;.

Tyrimo dalyviai
Tyrime dalyvavo 104 jstaigos darbuotojai. 1 paveiksle atsispindi tiriamyjy pasiskirstymas
pagal grupes, o 2 paveiksle — pagal 1ytj.

Darbuotojy pasiskirstymas
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1,92%

11,54% _ 28

= Pedagoginiai darbuotojai
= Nepedagoginiai darbuotojai

= Administracija

\_ 86,54%

1 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal grupes

Kaip matome 1 paveiksle, didZigjg dalj — 86,54 proc. — apklaustyjy sudaré pedagoginiai
darbuotojai, 11,54 proc. — nepedagoginiai darbuotojai ir 1,92 proc. sudaré administracijos
darbuotojai.



120,00%

100,00%

80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

Nepedagoginiai

Pedagoginiai darbuotojai darbuotojai Administracija VISI
o Moterys 85,56% 66,67% 100,00% 83,65%
= Vyrai 14,44% 33,33% 0,00% 16,35%

2 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal Iytj

Tyrime dalyvavo 87 moterys ir 17 vyry. Kaip matome 2 paveiksle, tiriamyjy tarpe buvo
83,65 procenty motery ir 16,35 procento vyry.

Tyrimo metodas

Bendras psichologinis klimatas jvertintas psichologinio klimato jvertinimo anketa, kurig
sudaré 35 teiginiai. Apklausos dalyviams reikéjo paZyméti savo sutikimo su kiekvienu teiginiu
laipsnj, naudojant 5 baly skale: 5 balai rei§ké ,,visi$kai sutinku®, 1 balas rei§ké ,,visiSkai nesutinku®.
Be 35 teiginiy dalyviams pateikti 3 atviri klausimai: apklaustieji turéjo galimybe laisva forma iSreiksti
mintis apie tai, kas jstaigoje patinka, kas nepatinka bei i§sakyti savo pastebéjimus ir pasiiilymus.
Tyrimas atliktas internetinés apklausos biidu: mokykloms pasiysta nuoroda, kurioje buvo patalpinta
bendro psichologinio klimato anketa. Mokyklos darbuotojai, prisijunge prie $ios nuorodos, galéjo
uZpildyti klausimyna.

Klausimyno teiginiai suskirstyti j 7 skales, atspindinéias atskirus psichologinio klimato
aspektus:

Subjektyvus kolektyvo vertinimas;

Subjektyvus poZiiiris i vadova;

Subjektyvus poZitiris i darbo salygas;

Subjektyvus poZiiiris | darbo jvertinima;

Subjektyvus poZiiris i santykius su moksleiviy tévais;
Subjektyvus pozifiris | santykius su moksleiviais;
Subjektyvus savo savijautos jvertinimas.
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Rezultatai ir jy analizé

Bendras psichologinio klimato jvertinimas.

Bendras psichologinio klimato subjektyvaus jvertinimo rodiklis — 4,29 balo. AuksCiausias
galimas jvertinimas §iame tyrime yra 5 balai. Bendro psichologinio klimato subjektyvaus jvertinimo
rezultatai atsispindi 1 lenteléje.



1 lentelé. Bendro psichologinio klimato jvertinimo rodikliai

Tiriamyjy grupé Psichologinio klimato vertinimo rodiklis
Pedagoginiai darbuotojai 4,26
Nepedagoginiai darbuotojai 4,58
Administracija 4,17
Visi tiriamieji 4,29

Pedagoginiy darbuotojy grupéje psichologinio klimato vertinimo rodiklis yra 4,26,
nepedagoginiy — 4,58, o administracijos — 4,17. Pedagoginiy darbuotojy bendro psichologinio
klimato jvertinimo rodiklis artimas visy tiriamyjy bendram psichologinio klimato rodikliui.

Atkreiptinas démesys j tai, kad visy grupiy rodikliai virSija 4 balus. Tai reiSkia, kad
psichologinj klimata Klaipédos Jeronimo Kacinsko muzikos mokyklos darbuotojai i§ esmés vertina
pozityviai.

Atskiry psichologinio klimato skaliy vertinimas

Kaip jau buvo minéta, psichologinio klimato klausimyno teiginiai buvo suskirstyti i 7 skales,
atspindinéias atskirus psichologinio klimato aspektus. Zemiau pateiktame paveiksle atsispindi $iy
skaliy vertinimo vidurkiai.
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3 pav. 7 psichologinio klimato skaliy vertinimo visy tiviamyjy vidurkiai

Kaip matyti i§ pateikto grafiko, visy skaliy rodikliai yra auksti: aukSciausi rodikliai gauti
subjektyvaus poZiiirio j santykius su moksleiviy tévais (4,46::0,64) bei subjektyvaus pozidrio j darbo
salygas skalése (4,39+0,65), salyginai Zemiausi — subjektyvaus poZitirio j darbo jvertinima skaléje
(4,170,78). Taiau reikia atkreipti démesj j tai, kad visy skaliy vidurkiai virSija 4 balus, tai rodo, kad
istaigos darbuotojai teigiamai vertina visus aspektus, kurie turi jtakos psichologiniam klimatui
kolektyve .

Toliau paanalizuosime ir palyginsime kiekvienos i§ 7 psichologinio klimato skaliy
vertinimus skirtingose grupése (pedagoginiy, nepedagoginiy ir administracijos darbuotojy).

1. Subjektyvus kolektyvo vertinimas.

Klaipédos Jeronimo Kaginsko muzikos mokyklos darbuotojams buvo pateikti teiginiai,
apibiidinantys kolektyva ir jame vykstancius procesus. Sioje skaléje pateikti teiginiai: ,,Miisy jstaigoje
geri specialistai“; ,JKolegos man padeda, kai prireikia dalykinés pagalbos®; ,.JKolektyve iskilus

3



problemoms stengiamasi jas spresti, o ne surasti, kas kaltas*; ,,Informacija yra skelbiama oficialiai‘;
,Istaigoje skatinamas nuosirdus ir atviras bendravimas“; ,Misuy kolektyvas yra vieningas ir
bendradarbiaujantis®. 2 lenteléje pateikti subjektyvaus kolektyvo vertinimo rodikliai.

2 lentelé. Subjektyvaus kolektyvo vertinimo rodikliai

Tiriamyjy grupé Subjektyvaus kolektyvo vertinimo rodikliai
Pedagoginiai darbuotojai 4,20
Nepedagoginiai darbuotojai 4,58
Administracija 4,33
Visi tiriamieji 425

I$ 2 lenteléje pateikty duomeny matome, kad bendras subjektyvus kolektyvo vertinimas yra
4,25 balo. Aukséiausiai kolektyva vertina nepedagoginiai darbuotojai (4,58 balo), Siek tick Zemiau —
administracijos darbuotojai (4,33 balo) ir pedagoginiai darbuotojai (4,20 balo).

Klaipédos Jeronimo Kaéinsko muzikos mokyklos pedagoginiai darbuotojai labiausiai
vertina tai, kad istaigoje dirba geri specialistai, i¥manantys ir mégstantys savo darbg (4,66 balo).
Salyginai Zemiausiais balais pedagoginiai darbuotojai ivertino teiginj, kad iskilus problemoms,
istaigoje stengiamasi spresti problemas, o ne surasti, kas kaltas (3,39 balo).

Pastaraji subjektyvaus kolektyvo vertinimo aspekta Zemiausiais balais vertina ir
nepedagoginiai darbuotojai (3,83 balo). Sios grupés darbuotojai labiausiai vertina tai, kad istaigoje
skatinamas atviras ir nuo$irdus bendravimas (4,83 balo).

Atkreiptinas démesys, kad pastarasis teiginys ,.Istaigoje skatinamas atviras ir nuoSirdus
bendravimas® administracijos darbuotoju grupéje buvo jvertintas Zemiausiais balais (3,50 balo).
Administracijos darbuotojai labiausiai vertina tai, kad istaigoje dirba geri specialistai, iSmanantys ir
mégstantys savo darba (5 balai) bei tai, kad kolegos visada padeda, kai prireikia dalykinés pagalbos
(5 balai).

2. Subjektyvus poziiiris j vadova.

Sios skalés teiginiai skirti suZinoti, kaip darbuotojai vertina vadova,. Sioje skaléje prasoma
nurodyti, kaip darbuotojai vertina santykius tarp ju ir vadovo; kiek, ju nuomone, vadovas pastebi ju
privalumus, o ne trikumus; kiek vadovas gina kolektyvo interesus; kiek patiriama streso d¢l santykiy
su vadovu; kiek vadovas gerbia ir vertina pavaldinius. 3 lenteléje pateikti subjektyvaus poZziurio {
vadovg jvertinimo vidurkiai.

3 lentele. Subjektyvaus poZiurio { vadovq jvertinimo rodikliai

Tiriamyjy grupé Subjektyvaus poZiiirio j vadova
ivertinimo vidurkiai

Pedagoginiai darbuotojai 4,23

Nepedagoginiai darbuotojai 4,58

Administracija 3,94

Visi tiriamieji 4,27

I5 3 lenteléje pateikty duomeny matome, kad bendras subjektyvaus poZiurio i vadova
ivertinimo balas yra 4,27. Auk$¢iausiais balais vadova vertina nepedagoginiy darbuotoju grupé (4,58
balo), Siek tiek Zemesniais — pedagoginiai darbuotojai (4,23 balo). Sie rezultatai rodo, kad kolektyvo
poziuris | vadova yra teigiamas.



Pedagoginiy darbuotojy grupé labiausiai vadova vertina uz tai, kad iSkilus asmeninéms
problemoms, sulaukia vadovo supratimo ir pagalbos (4,61 balo), Zemiausiai — uZ tai, kad vadovas
néra pernelyg toleranti$kas tiems, kurie blogai dirba (3,61 balo).

Pastaraji teigini Zemiausiai jvertino ir nepedagoginiai darbuotojai (3,83 balo).
Nepedagoginiai darbuotojai absoliudiai sutinka su teiginiu, kad jstaigos vadovas vertina ir gerbia savo
pavaldinius (5 balai).

Administracijos darbuotojai vertina vadova uZ tai, kad i8 jo gauna naudingy patarimuy, kaip
galéty pagerinti savo darba, uZ tai, kad vadovas visada gina kolektyvo interesus, uz tai, kad i8kilus
asmeninéms problemoms, sulaukia vadovo supratimo ir pagalbos bei uZ tai, kad istaigos vadovas
visada atsizvelgia i pavaldiniy argumentuota nuomoneg, sprendziant visiems svarbius klausimus (visi
$ie teiginiai jvertinti po 4,5 balo). Zemiausiai administracijos darbuotojai ivertino teiginj ,,Santykiai
tarp vadovo ir darbuotojy yra puikus® (3 balat).

3. Subjektyvus poziiris i darbo salygas.

Keletas klausimyno teiginiy buvo apie tai, kaip mokyklos darbuotojai vertina savo darbo
salygas. Darbuotojai turéjo {vertinti, kaip jie suvokia tai, kaip jie aprupinti reikalingomis
priemonémis, ar jiems tinkamas darbo krivis, ar jie turi galimybes susipaZinti su naujovémis, kelti
savo kvalifikacija, ar daznai jiems tenka dirbti nereikalingus ir beprasmius darbus. 4 lenteléje matome
pateiktus Klaipédos Jeronimo Kaclinsko muzikos mokyklos atskiry grupiy ir visy darbuotojy
subjektyvaus poZiurio i darbo salygas ivertinimy vidurkius.

4 lentelé. Subjektyvaus poZiurio i darbo sqlygas {vertinimo rodikliai

Tiriamyjy grupé Subjektyvaus poziiirio j darbo salygas
jvertinimo vidurkiai

Pedagoginiai darbuotojai 4,35

Nepedagoginiai darbuotojai 4,65

Administracija 4,43

Visi tiriamieji 4,39

I5 4 lentelés matome, kad bendras subjektyvus darbo salygy vertinimas yra 4,39 balo.
Auks$diausi subjektyvaus poziiirio i darbo salygas rodikliai gauti nepedagoginiy darbuotoju grupéje
(4,65 balo). Siek tiek Zemesnis jvertinimas — administracijos darbuotojy grupéje (4,43 balo), panasus
ivertis gautas ir pedagoginiy darbuotoju grupéje (4,35 balo). Kadangi visy grupiu rezultatai virSija 4
balus, galime teigti, kad Klaipédos Jeronimo Ka¢insko muzikos mokyklos kolektyvas darbo salygas
vertina teigiamai.

Pedagoginiy darbuotojy grupé labiausiai vertina tai, kad darbovieté suteikia galimybg kelti
kvalifikacija naudinguose seminaruose ir kursuose ( 4,69 balo). Zemiausiai pedagoginiy darbuotojy
grupé ivertino teigini ,,Sioje istaigoje retai tenka dirbti darbus, kurie nesusij¢ su tiesioginémis
pareigomis® (3,97 balo).

Nepedagoginiai darbuotojai labiausiai vertina tai, kad yra aprapinami visomis reikalingomis
priemonémis, kad galéty tinkamai atlikti savo darba (4,92 balo). Sioje grupéje visy skalés teiginiy
vidurkiai aukstesni nei 4 balai, todél galima teigti, kad nepedagoginiai darbuotojai darbo salygas
istaigoje vertina teigiamai.

Administracijos darbuotojai visiskai sutinka, jog yra apriipinami visomis reikalingomis
priemonémis, kad galéty tinkamai atlikti savo darba bei, kad darbovieté suteikia galimybg kelti
kvalifikacijg naudinguose seminaruose ir kursuose (5 balai). Zemiausiai administracijos darbuotojai
ivertino teigini ,,Mano darbo kriivis man yra tinkamas (3,50 balo).



4. Subjektyvus poziiiris j darbo jvertinima.

Subjektyvaus pozitirio i darbo jvertinima skalé apima klausimus apie tai, kaip respondentai
vertina atlygio teisingumg; ar respondentams yra aiskiis kriterijai, pagal kuriuos yra vertinamas ju
darbas; ar geri darbuotojai sulaukia materialinio ir moralinio paskatinimo. 5 lenteléje pateikti
subjektyvaus poZziurio { darbo ivertinima vidurkiai.

5 lentelé. Subjektyvaus poZiurio i darbo jvertinimq rodikliai

Tiriamyjy grupé Subjektyvaus poZiiirio j darbo
ivertinimg vidurkiai

Pedagoginiai darbuotojai 4,13

Nepedagoginiai darbuotojai 4,56

Administracija 4,00

Visi tiriamieji 4,17

Kaip matome i$ 5 lentelés, bendras subjektyvaus poZiiirio i darbo jvertinima vidurkis — 4,17
balo. Subjektyviai auk3¢iausi poZitrio { darbo ivertinimg vidurkiai — nepedagoginiy darbuotojy
grupéje (4,56 balo), Siek tiek Zemesni — pedagoginiy darbuotojy grupéje (4,13 balo) ir administracijos
darbuotojy grupéje (4 balai). Visi vertinimy vidurkiai yra lygils ar auk$tesni nei 4 balai ir vertinimy
skirtumas $iose lyginamose grupése yra nedidelis.

Kalbant apie subjektyvy pozitiri i darbo ivertinima, istaigos darbuotojai labiausiai vertina
tai, kad kriterijai, pagal kuriuos vertinamas darbas, yra aiskis ir pagristi, jie tiksliai Zino, kaip turi
dirbti, kad ju darbas biity jvertintas teigiamai (4,54 balo). Zemiausiais balais buvo {vertintas teiginys,
kad geri darbuotojai nuolat sulaukia materialinio ir moralinio paskatinimo (3,88 balo).

5. Subjektyvus poZiiiris { santykius su mokiniy tévais. :

Subjektyvaus poZitirio i santykius su tévais skaléje klausiama apie tai, kaip respondentai
suvokia bendravimo su tévais geranoriskuma, pasitenkinima santykiais su tévais, j{tampos ir konflikty
nebuvima. Rezultatai atsispindi 6 lentel¢je.

6 lentele. Subjektyvaus poZiiirio i santykius su mokiniy tévais rodikliai

Tiriamyjy grupé Subjektyvaus poZiiirio i santykius su
mokiniy tévais vidurkiai

Pedagoginiai darbuotojai 4,41

Nepedagoginiai darbuotojai 4,83

Administracija 4,50

Visi tiriamieji 4,46

Subjektyvaus darbuotoju poZiurio i santykius su mokiniy tévais bendras vidurkis — 4,46 balo,
panasus vidurkis gautas pedagogu grupéje (4,41) bei administracijos darbuotoju grupéje (4,50). Siek
tiek aukstesnis vidurkis gautas nepedagoginiy darbuotojy grupéje — 4,83 balo. Sie rezultatai rodo, kad
subjektyvus jstaigos darbuotojy poZitris i santykius su mokiniy tévais yra teigiamas.

Istaigos darbuotojai stengiasi su mokiniy tévais bendrauti geranoriskai ir pagarbiai (4,88
balo). Tadiau daliai darbuotoju tenka patirti itampa dél tévy nepasitenkinimo ir konflikty su jais:
pedagogu grupéje §is teiginys buvo jvertintas 3,93 balo. Nepedagoginiy ir administracijos darbuotoju
vertinimai yra aukStesni — atitinkamai 4,83 ir 4,50 balo. Tai suprantama, nes su tévais daugiausia
bendrauja mokytojai.



6. Subjektyvus poziiiris j santykius su moksleiviais.

Sig skalg sudaro teiginiai, kurinose kalbama apie mokiniy ir mokytojy pagarba vieni kitiems,
konflikty tarp mokytojy ir mokiniy daZznuma. Rezultatai pateikti 7 lenteléje.

7 lentelé. Santykiy su moksleiviais jvertinimo rodikliai

Tiriamyjy grupé Subjektyvaus poZziiirio i santykius su
moksleiviais rodikliai

Pedagoginiai darbuotojai 4,33

Nepedagoginiai darbuotojai 4,75

Administracija 4,50

Visi tiriamieji 4,38

I 7 lentelés matome, kad bendras visy grupiy santykiy su moksleiviais jvertinimo rodiklis
yra 4,38 balo. Visos darbuotoju grupés santykius su moksleiviais vertina teigiamai, auk3¢iausiais
balais — nepedagoginiai darbuotojai (4,75 balo).

Didzioji dauguma visy grupiy darbuotoju mano, kad konfliktai tarp mokytojy ir mokiniy yra
labai reti (4,41 balo) ir, kad mokiniai ir mokytojai gerbia vieni kitus (4,36 balo).

7. Subjektyvus savo savijautos jvertinimas.

I klausimyna buvo jtraukti keli teiginiai apie tai, kaip respondentai jauciasi Siame kolektyve,
kiek yra motyvuoti dirbti ¢ia ir toliau. Rezultatai atsispindi 8 lenteléje.

8 lentelé. Subjektyvaus savo savijautos {vertinimo rodikliai

Tiriamyjy grupé Subjektyvaus savijautos ivertinimo
vidurkiai

Pedagoginiai darbuotojai 4,32

Nepedagoginiai darbuotojai 4,77

Administracija 4,30

Visi tiriamieji 4,37

Kaip matome i$ 8 lentelés, subjektyvaus savo savijautos kolektyve jvertinimo vidurkis yra
4,37 balo. Visy grupiy darbuotojai savijauta kolektyve vertina teigiamai, aukSCiausiais balais —
nepedagoginiy darbuotoju grupé (4,77 balo).

Darbuotojai yra patenkinti, kad dirba $ioje istaigoje (4,72 balo), nenoréty dirbti kitoje
istaigoje (4,65 balo), jauciasi gerbiami savo kolegu (4,49 balo), jauciasi saugls, nes $ioje istaigoje su
darbuotojais elgiamasi teisingai (4,39 balo). Taciau, pedagoguy bei administracijos darbuotojy
nuomone, nesutarimai ir nesusipratimai kolektyve gali kelti jtampa ir nepasitenkinima.

Darbuotojy dalyvavimas, priimant visiems svarbius sprendimus

Atskirai aptarsime darbuotojy poZiari i ju galimybe dalyvauti, priimant visiems svarbius
sprendimus. Tai atskleidZia atsakymai { teigini ,,Istaigos vadovas visada atsiZvelgia i pavaldiniy
argumentuota nuomone, sprendZiant visiems svarbius klausimus®. Rezultatai pateikti 9 lenteléje.



9 lentele. Atsakymy j teiginj ,, Istaigos vadovas visada atsizvelgia j pavaldiniy argumentuotq nuomong
sprendziant visiems svarbius klausimus* pasiskirstymas

[vertinimo Pedagogai Nepedagogai Administracija \Visi tiriamieji
balas DaZnis |[Procentai [DaZnis  |[Procentai DaZnis |Procentai [DaZnis  [Procentai
5 39 43,33 11 91,67 1 50,00 51 49,04

4 35 38,89 0 0,00 1 50,00 36 34,62

3 9 10,00 1 8,33 0 0,00 10 9,62

2 6 6,67 0 0,00 0 0,00 6 5,77

1 1 1,11 0 0,00 0 0,00 1 0,96
Viso 90 100 12 100 2 100 104 100

Kaip matome i§ rezultaty 9 lenteléje, 83,66 procenty kolektyvo darbuotojy sutinka su
teiginiu, kad jstaigos vadovas visada atsizvelgia j pavaldiniy argumentuota nuomone¢, sprendZiant
visiems svarbius klausimus. 7,78 procentai darbuotojy nesutinka su $ivo teiginiu. Taigi, galima teigti,
kad didZioji dalis mokyklos darbuotojy mato galimybe dalyvauti priimant svarbius sprendimus.

BALAS "2" __BALAS"1"
577% —~ 0,96%

BALAS "3"
9,62%

\ BALAS "5"

49,04%

BALAS "4"
34,62%

4 pav. Visy tiriamyjy atsakymy pasiskirstymas teiginiui: ,, Jstaigos vadovas visada atsizvelgia j
pavaldiniy argumentuotq nuomong sprendziant visiems svarbius klausimus *

Apibendrinimas

Klaipédos Jeronimo Kacinsko muzikos mokykloje atlikto psichologinio klimato tyrimo
rezultatai rodo, kad bendras psichologinio klimato subjektyvaus jvertinimo rodiklis yra 4,29 balo i§
5 galimy. Tai reiSkia, kad mokyklos darbuotojai teigiamai vertina psichologinj klimatg jstaigoje.

Apzvelgiant atskirus psichologinio klimato aspektus, auk§éiausiais balais vertinamos darbo
salygos (4,39+0,65) ir santykiai su moksleiviais (4,38+0,72) bei jy tévais (4,46+0,64). Sias sritis
jstaigos darbuotojai vertina gerai. Svarbu atkreipti démesj, kad né vienas i§ psichologinio klimato




aspekty néra vertinamas Zemais balais. Taigi, galima daryti i§vada, kad bendras subjektyvus
psichologinio klimato vertinimas yra geras.

Auksti teiginiy atskirose skalése ivertinimai rodo, kad $ioje istaigoje skatinami asmeniniai
siekiai ir sudaroma galimybé tobuléti, darbuotojy psichologiné savijauta ir tarpasmeniniai santykiai
yra geri. Darbuotojai aukStais balais vertina mokyklos kolektyva ir prireikus visada sulaukia
dalykinés pagalbos. Darbuotojai vertina tai, kad yra laiku informuojami apie poky¢ius, iskilus
asmeninéms problemoms, sulaukia vadovo supratimo ir pagalbos; jie jauciasi gerbiami ir vertinami
vadovo. Jie nenoréty dirbti kitoje istaigoje ir yra patenkinti, kad dirba §ioje mokykloje.

Psichologinis klimatas Jeronimo Kacinsko mokykloje, priklausantis nuo darbo salygu,
vadovavimo ir tarpasmeniniy santykiy tarp kolegy, yra palankus. Jauciamas pasitenkinimas
organizacija, vadovu, kolegomis, galimybémis kelti kvalifikacija. Aiskus ir pagristi kriterijai, pagal
kuriuos vertinamas pedagogu darbas, jie tiksliai Zino, kaip turi dirbti, kad jy darbas bity jvertintas
teigiamai.

DidZioji dalis darbuotojy mato galimybe dalyvauti, priimant svarbius sprendimus. 83,66
procento visy respondenty atsakeé, kad jie dalyvauja, priimant visiems svarbius sprendimus.

Kai kurie atskiri teiginiai visy respondenty grupiy buvo jvertinti salyginai Zemesniais balais.
Salyginai Zemais balais jvertintas teiginys ,,I8kilus problemoms, miisy istaigoje stengiamasi spresti
problemas, o ne surasti, kas kaltas* (3,45).

Salyginai Zemais balais jvertintas teiginys ,,Vadovas néra toleranti§kas tiems, kurie blogai
dirba“. Tai galéty rodyti subjektyviai suvokiama vadovo atlaiduma arba neskubota sprendimo
priémima (3,63 balo).

Nesutarimai ir nesusipratimai kolektyve gali kelti tam tikra jtampa pedagogy ir
administracijos grupése ir maZina bendra subjektyvaus pasitenkinimo savo savijauta jvertinimo
rodiklj.

Ne visi respondentai sutiko su teiginiu, kad geri darbuotojai nuolat sulaukia materialinio ir
moralinio paskatinimo.

Respondenty mintys apie tai, kas jy darbovietéje jiems patinka, kas nepatinka ir kokiy
jie turéty pasialymy.

Klausimyno pabaigoje apklausos dalyviai turéjo galimybeg isreiksti ir savo mintis,
paraSydami, kas jiems istaigoje patinka, kas nepatinka ir kokiy pasiulymuy jie turéty.

Savo mintis i¥saké dauguma respondenty. I$analizavus atsakymus, iSskirtos Zemiau
i§vardintos kategorijos. Kai kuriuose atsakymuose minimos kelios i§skirtos kategorijos.

1. Mano darbovietéje man patinka.

Gauti atsakymai priskirti $ioms kategorijoms:

Kolektyvas ir santykiai su kolegomis. Puikus kolektyvas, §iltas, malonus bendravimas.
Bendradarbiavimas su kolegomis ir vienybé tarp ju. Siltas, geras mikroklimatas, nuosirdiis, draugiski
kolegos. Dauguma kolegy yra profesionalts ir tolerantiski Zmonés. Malonus bendravimas su
kolegomis. Darnus kolektyvas. Pedagogu kolektyvo geranoriS$kumas

Darbo sqlygos, naujovés, aplinka, skatinanti tobuléti. Man patinka, kad galiu dirbti
mégstamg darba be kliiciy. Pati mokyklos $viesi, maloni aplinka, geros darbo salygos. Grazi,
estetiSka aplinka. Myliu savo darba, nes mano manymu jis labai prasmingas. Mano darbovietéje man
patinka, nes galiu igyvendinti savo kiirybinius sumanymus bei realizuoti save. Stabilumas. Interjeras.
Dirbti ir buti reikalingu. Rimtas pozitris | darbo priemones. Tai, kad turiu puikias galimybes dirbti
mégiamg darba. Galimybé atskleisti kurybinius sumanymus. Salygos dirbti, mokytoju aktyvumas ir
renginiy gausa. Palanki terpé tobuléjimui.



Vadovavimas. Isiklausymas | kity nuomone, argumentus, tolerancija ir draugiS$kumas.
Bendradarbiavimas su kolegomis ir administracija. DaZniausiai sulaukiu teigiamo savo darbo
ivertinimo. Vadovo santykiai su kolektyvu yra geri. Sudarytos visos salygos tiek moksleiviui, tiek
mokytojui augti, tobuléti, dirbti, bendradarbiauti. Abipusé pagarba tarp administracijos ir mokytoju.
Tolerancija, pagarba, démesys darbuotojui. Santykiai tarp kolegy ir vadovybés adekvatis, dalykiski.
Visada galima kreiptis pagalbos ir baisi i8girstas. Objektyvus vadovas. Darbuotojas geranoriskai
iSklausomas. Malonus bendravimas su administracija.

Bendra atmosfera ir darbo pobiudis. Smagu dirbti konkurencingoje aplinkoje ir joje jaustis
stipriu ir reikalingu. Cia tikrai gera atmosfera, galimybés dirbti i realizuoti. Mano darbovieté - mano
antrieji namai. Gera atmosfera, puikus bendradarbiavimas su kolegomis, mokiniy téveliais,
mokiniais. Pagarba vieni kitiems. Puiki atmosfera, jauku, saugu. Kurybiska atmosfera. Mokyklos
bendruomenés draugiska atmosfera, supratimas. Patinka jaustis reikalinga. Man patinka dirbti miisy
mokykloje, ¢ia kolegos gerbia vienas kita, grazis ir §ilti mokytojy ir mokiniy santykiai. Esu laiminga,
kad dirbu Sioje mokykloje! Kirybingas kolektyvo mikroklimatas. Tolerancija, nuoSirdus
bendravimas, pagalba vienas kitam. Kurti, ieSkoti naujy idéjy su mokiniais. Tiesioginés pareigos,
kiirybiskumas. Patinka bendravimas su vaikais, pati muzika. Man patinka dirbti mylima darba!
Valytojy atlickamas darbas. Kolegy savo profesijos iSmanymas, nei$senkantis kurybiskumas.

Labiausiai mokyklos darbuotojai patenkinti iltais santykiais su kolegomis, darbo salygomis,
sudaromomis galimybémis tobuléti, bendravimu su vadovu bei administracija. Kai kurie respondentai
iSreiské pasitenkinima savo darbo pobudziu — dirbti su vaikais.

2. Mano darbovietéje man nepatinka.

I3analizavus tiriamujy atsakymus apie tai, kas nepatinka istaigoje, atsakymai priskirti Sioms
kategorijoms:

Darbo aplinka, priemoniy trikumas. Triksta priemoniy, pvz., gero fortepijono, kuris leisty
pasiekti profesionalesnio rezultato. Néra pakankamai reikiamy priemoniy, klasiu. MaZos klasés.
Mokytojams tritkksta poilsio viety. Nepatinka todél, kad dar vis neturime savo klaséje asmeniniy
kompiuteriy. Néra normalaus mokytoju kambario, bufeto, mokytojy WC. Per mazai vietos pasistatyti
automobil{. Reikia mokyklai remonto klasése. Sokio skyriaus vienoje klaséje atsirado pelésis.
Instrumenty kokybé. Ap$vietimas, t.y. §viesos kokybé. TriukSmas, kurj sukelia senos durys.

Santykiai su mokiniy tévais. Palikta galimybé téveliams ,,mokyti“ mokytojus. Santykiai su
kai kuriais mokiniy tévais. Tévy reikalavimai auk$ti ir kartais neatitinka realybés ir mokiniy
galimybiy.

Administracijos sprendimai, administracijos santykiai su kitais darbuotojais. Kartais
nepatinka administracijos (ne direktorés!) darbuotojy elgesys ir poziuris. Kartais pasigendu
geranoriSkumo, tolerancijos. Nepatinka, kai darbuotojas iskilusig problemg sprendZia nepasitargs su
administracija. Kai kurie finansiniai sprendimai. Kai kurie neracionalis sprendimai, kurie, galimai,
kituose mokyklose ir pasiteisina, bet mums tik suteikia papildomai Surmulio. GrieZtas, kartais
nesiuolaiki§kas ir nepalaikantis bendravimas i§ administracijos pusés, nepalaikymas ir profesinis
nevertinimas jaunesniy darbuotoju. Perspektyvu nematymas i§ administracijos pusés. Kad Zmonés
skirstomi { privilegijuotus ir eilinius

Darbo organizavimo tvarka, perteklinis darbas. Nesibaigiantys konkursai. Kad
nevertinamas mokytojo darbas pamokoje. Ne visada geras darby pasiskirstymas. Mokiniy vertinimo
sistema. Viska organizuojasi patys mokytojai. Mokytojams, dirbantiems su garsais, t.y. ivairiy
instrumenty muzikos mokytojams, dabartinis kontaktiniy valandy skaiéius etate yra neZmoniSkas.
Nereikalingi betiksliai darbai, kurie nickaip negali pagerinti ugdymo proceso, o tik uZima daug
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brangaus laiko. ,,Popierizmas®, jvairiy lenteliy, ataskaity, ankety pildymas. Biurokratija, kuri
privaloma SM nurodymu. Tenka dirbti beprasmius darbus, nuleistus i$ virSaus, ne mokyklos vadovo.

Materialinis atlygis u? darbq: Alga. Patinka viskas, i§skyrus alga, ji turétu buti europing.

DidZiausia nepasitenkinima mokyklos darbuotojams kelia darbo salygos, mokyklos aplinka,
darbo priemoniy trukumas, perteklinis darbas, rengiant jvairius dokumentus. Kai kuriy darbuotojy
netenkina santykiai su mokiniy tévais, materialinis atlygis uZ darba, tam tikra darbo organizavimo
tvarka ir kai kurie administracijos sprendimai. Visgi svarbu atkreipti démesi, kad dalis tiriamyjy Siose
skiltyje pazyméjo, kad néra tokiy dalyky, kurie nepatikty istaigoje.

3. Pastabos, pasiilymai.

Atvirame klausime, kuriame tiriamujy praSyta iSsakyti savo pasiilymus ir pastabas,
18siskyré Sios temos:

Dziaugsmas ir dékingumas, kad dirbama biitent Sioje mokykloje, pasitenkinimas darbo
organizavimu, santykiais su kolegomis ir vadovybe. Linkiu sveikatos, kantrybés ir stiprybés.
Mikroklimatas mokykloje tikrai geras. Branginkime ir gerbkime vieni kitus! Administracija, kolegos,
mokiniai, mokiniy tévai man tolerantiki, démesingi. Esu patenkintas. A§ myliu savo darba. Puiki
mokykla, puiki terpé vaiko ugdymui. Visi dirba daug, nuosirdziai ir su meile. Mano nuomone, darbas
ir ugdymo procesas pakankamai gerai organizuotas. Linkééiau J. Kadinsko muzikos mokyklai
didelio srauto vaiky, norin¢iy praturtinti savo dvasinj pasaulj ir lavinti savo duotybes muzikos-Sokio
menams.

Kolektyvo darbuotojy tarpusavio santykiy ir santykiy su administracija gerinimas. Norisi
natiralesnio, paprastesnio administracijos poZitrio { darbuotoja. Turéty buti labian skatinamas
benradarbiavimas tarp mokytoju, daugiau darbo komandoje, o ne lyderystés. Daugiau konkretumo ir
aiSkumo pateikiant informacijg. Labai noré&iau naujy, kvalifikuoty, kompetentingy, jauny pedagogu
isiliejimo. Labiau motyvuoti ir ivertinti gerai dirbancius darbuotojus. Labai triikksta vadovy kaip
kolegy-pedagoguy, taip pat dirbanciy su vaikais, supratimo, Zinan¢iy vaiky elgesio ypatumus.

Darbo organizavimo tvarkos tobulinimas. Norétusi daugiau laiko skirti tiesioginiam darbui
su mokiniais, o ne nuolatiniy renginiy organizavimui su nepakankamai paruoStais tam vaikais.
Mokytoju darbo rezultatai neturéty atsispindéti suorganizuoty renginiy skai¢iumi. Priimant mokinius
i muzikos mokykla, turéty vykti muzikiniy gebéjimy atranka, {vertinama pati vaiko motyvacija bei
noras mokytis, priimti naujas Zinias. Mokytojas — néra dirbantis pagal individualia veikla. Susirasti
sau darbui vieta, susikurti pa¢iam sau darbo aplinkg su tinkamomis priemonémis, susirasti sau nauju
mokiniy, organizuoti visus renginius, ieSkant bendradarbiavimui su mokykla partneriy — neturéty buti
papildomos darbo uzduotys, dél to nukendia tikrasis darbas — mokiniy ugdymas. Noréiau daugiau
bendry renginiy. Visg darba su popieriais turéty dirbti $vietimo skyrius. Neapkrauti mokytojy
paSaliniais darbais, kurie niekaip neitakoja darbo proceso, o tik sukelia jtampa. Norétysi didesnio
bendravimo elektroninémis priemonémis ir ju panaudojimo. Keisti kardinaliai poZitri i mokytojo
darbg ir prasme¢ — man prasmé ugdyti nauja karta kaip jautrius, gerus, mylin¢ius, harmoningus,
mylinéius gyvenimg ir grozi zmones, kurie atéje { mokykla jaustysi laimingi, o ne nuolat laikomi
strese, kad tik geriau pasirodyty konkurse ir galéty pasipuikuoti prie§ kazka. MaZiau uzkrauti
mokytojus papildomy/besikartojanciy ataskaity pildymu.

Darbo sqlygy gerinimas. Buty gerai, jei moderniai renovuoty mokykla. Kai bus atlickamas
remontas, atkreipti démesi { ap§vietimo gerinima ir garso pralaidumo problemas. Spresti automobiliy
statymo problemas.

Kaip matome i§ pateikty atsakymy, didZiausia dalis pasiilymy susijusi su darbo
organizavimo tvarkos tobulinimu. Istaigos darbuotojai turi pasiilymu, kaip gerinti darbo salygas bei
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darbuotojy ir administracijos tarpusavio santykius. Dalis tiriamujy $ioje skiltyje iSrei8ké dZiaugsma,
kad dirba Sioje mokykloje.

Tyrimo apibendrinimas

Taigi, tyrimo rezultatai rodo, kad Klaipédos Jeronimo Kadinsko muzikos mokyklos
darbuotojai kolektyvo psichologinj klimata vertina teigiamai. Bendras psichologinio klimato
subjektyvaus jvertinimo rodiklis yra 4,29 balo i§ 5 galimy. Atskiry darbuotojy grupiy rodikliai virSija
4 balus, tai reiskia, kad psichologini klimata mokyklos darbuotojai subjektyviai vertina gerai.

Apzvelgiant atskirus psichologinio klimato aspektus, auk$¢iausi jvertinimai yra
subjektyvaus poZitrio i darbo salygas ir santykius su moksleiviais ir ju tévais. Sias sritis istaigos
darbuotojai vertina gerai.

Auksti teiginiy atskirose skalése jvertinimai rodo, kad $ioje istaigoje skatinami asmeniniai
siekiai ir sudaroma galimybé tobuléti, darbuotoju psichologiné savijauta ir tarpasmeniniai santykiai
yra geri. Darbuotojai gerai vertina mokykloje dirbantj kolektyva ir prireikus visada sulaukia dalykinés
pagalbos. Darbuotojai vertina tai, kad yra laiku informuojami apie poky¢ius, iSkilus asmeninéms
problemoms, sulaukia vadovo supratimo ir pagalbos; jie jau¢iasi gerbiami ir vertinami vadovo.
Apklaustieji nenoréty dirbti kitoje istaigoje ir apskritai yra patenkinti, kad dirba §ioje mokykloje.

Psichologinis klimatas Jeronimo Kadinsko mokykloje, priklausantis nuo darbo salygu,
vadovavimo ir tarpasmeniniy santykiy tarp kolegu, yra palankus. Jaudiamas pasitenkinimas
organizacija, vadovu, kolegomis, galimybémis kelti kvalifikacija. Aiskus ir pagristi kriterijai, pagal
kuriuos vertinamas pedagogu darbas, jie tiksliai Zino, kaip turi dirbti, kad juy darbas butu jvertintas
teigiamai. DidZioji dalis darbuotoju mato galimybe dalyvauti, priimant svarbius sprendimus. 84
procentai visy respondenty atsaké, kad jie dalyvauja, priimant visiems svarbius sprendimus.

Kad mokykloje vyrauja teigiamas psichologinis klimatas, liudija ir darbuotojy pasisakymai
apie tai, kad jie dZiaugiasi dirbdami $ioje ugdymo istaigoje. Tiriamyjy atsakymuose isskirtos kelios
temos: patinka draugikas kolektyvas, nuoSirdis bendradarbiai, tarpusavio parama ir
bendradarbiavimas, vadovavimo stilius, bendra atmosfera, darbo pobiidis. I klausima, kas nepatinka
istaigoje, dalis tiriamujy atsaké, kad néra tokiy dalyky, kurie nepatikty. Likusiuose atsakymuose
iSry¥kéjo keletas temy. DidZiausia nepasitenkinima istaigos darbuotojams kelia darbo salygos ir darbo
organizavimo tvarka, priklausanti tieck nuo mokyklos administracijos, tiek nuo $vietimo politikos
valstybéje. Kai kuriems darbuotojams nepasitenkinima kelia santykiai su mokiniy tévais.

Pasiulymy skiltyje tiriamieji i¥reigké dziaugsma ir dékinguma, kad dirba Sioje istaigoje,
pateiké pasitlymy, kaip pagerinti darbo salygas. Darbuotojai siiilo tobulinti darbo organizavimo
tvarka, maZinti darbo su dokumentais apimtis, kad galéty daugiau laiko skirti tiesioginiam darbui su
mokiniais. Darbuotojai noréty sulaukti daugiau moralinio palaikymo ir supratingumo i$
administracijos. ApZvelgiant tiriamuyjy pateiktus atsakymus i atvirus klausimus, galima teigti, kad
dauguma istaigos darbuotoju dZiaugiasi dirbdami Jeronimo Kacinsko muzikos mokykloje, taciau
1Zvelgia ir tobulintiny sri¢iy, labiausiai susijusiy su darbo salygomis ir darbo organizavimo tvarka.

Psichologinio klimato gerinimo galimybés

Rezultatuose iSry$kéjo sunkumus keliancios sritys, i kurias buty prasminga atsiZvelgti,
gerinant psichologine atmosfera kolektyve. Labiausiai prie psichologinio klimato gerinimo J.
Kaginsko muzikos mokykloje galéty prisidéti pozityviy rysiy kolektyvo viduje stiprinimas.

Naudinga galéty buti:

e DaZnesnis individualus, moralinis darbuotojy paskatinimas, atitinkantis individualius
darbuotojy poreikius ir lukescius.
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e Nesutarimy ir nesusipratimy kolektyve operatyvus ir konstruktyvus sprendimas, orientacijos
i problemy sprendima, o ne kaltyjy paieskas, stiprinimas.

Direktoré Ulijana Petraitiené

Psichologé ﬂﬂ Vaiva Juknevidiené
!
i
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